
1

A. パスワードについて

大文字小文字等などご確認ください。またコピーされた場合の前後のスペースが含ま
れていないかもご注意ください

パスワードには「半角英数字」をご利用いただけます。ハイフン、@マークなどの記
号はご利用いただけませんのでご注意ください。また、パスワードは8文字以上、16文
字以内でのご登録が可能です。上記以外の入力を行った場合には入力エラーとなりま
すので、ルールに沿ったパスワードの入力をお願いいたします。 
またパスワードの変更時はメールアドレスの誤入力にもご注意ください

B. 同時ログインについて

本サイトは複数のPCなどからの同時ログインを抑制しております。
ログインした際に以下のメッセージが表示された場合には、他の端末でログインされ
ている可能性がありますのでログアウトした上で、再度ログインしていただけますよ
うお願いいたします。またご利用の終了時にはログアウトしてください

【同時ログイン時に表示されるメッセージ】
他のPCよりご利用中又は前回ご利用時にログアウトされなかった為、ログインができ
ません。ご利用中のPCからログアウト頂くようお願いいたします。ログアウトが出来
ない場合は最長で1時間お待ち頂くか、パスワードの再設定を行うことで、ログインが
可能となります。終了時には「ログアウト」ボタンにて終了ください。

C. ログインするべきTOPページが異なる場合（一部ユーザー様用）

一部のユーザー様専用のTOPページからご利用いただいている場合は初回登録時と同
じ方法にてTOPページへと推移してログインの手続きをご確認ください。
*弊社HPまたはネット検索からのTOPページからではログイン及びパスワードの変更
ができない場合がございます

ログインについて（一部ユーザー様用）
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